
チケットサイト
QRコード

機種内蔵カメラ
または

LINEアプリ内の
QRコードリーダ

をご使用ください

旧芝離宮夜会チケット購入手順 1

旧芝離宮夜会チケットの購入には、スマートフォンおよび、LINEアカウントが必要となります。

※購入できない方は、イベント当日に現地にて当日チケットを販売予定のため、そちらをお買い求めください。
（売切となる場合もございます。）



戻る をタップすると、
アンケート画面が自動
で立ち上がります。

アンケートへの
ご回答をお願いします。

旧芝離宮夜会チケット購入手順 2

ご使用の環境により、
ブラウザでLINE連携のログイン
を求められる場合があります。

上記、画面内記載の対応をお試しください。

うまくいかない場合は、
LINEアプリ内のQRコードリーダーから、

購入サイトにアクセスしてください。



旧芝離宮夜会チケット購入手順 3

①前半・後半を選択してください

➁日程を選択してください

③購入枚数を選択してください

①〜③を選択後、購入するをタップ 決済方法を選択し、支払うをタップする
と、支払い画面に遷移します。



旧芝離宮夜会チケット購入手順 4

芝東京ベイLINEから、
購入完了メッセージが届きます。

チケットウォレットから購入
内容の確認が可能です。



Q＆A
Q.領収書は発行できますか。
A.発行可能です。ご購入後に自動でお送りするLINEメッ

セージをご確認ください。

Q.電子チケットを同伴者に送ることはできますか。
A.電子チケットの転送はできません。ご購入された人数

が揃われてからのご入場となります。

Q.飲食チケットは今年もありますか。
A.今年は飲食チケットはございません。

Q.チケットの払い戻しはできますか。
A.イベント当日まで、チケットの払い戻しが可能です。

Q.チケット購入後、人数を変更したいです。
A.一度払い戻し頂き、再度ご購入いただく形となります。

Q.チケット購入後、別の日程や枠に変更したいです。
A.ご希望日でのチケットをご購入の上、払い戻しを行ってくだ
さい。

Q.チケットを払い戻した後、クレジットカードの明細を
見ると再度引き落とし処理がされていた。

A.デビットカードや一部のクレジットカードでは、カード
会社の処理のタイミングなどにより、一時的にそのよう
な表示になることがあるようです。
カード会社にご確認ください。

払い戻し方法


